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1.商务评分标准（20分）
	序号
	评审内容
	分值
	评分细则

	1
	需求响应情况（满足需求中需要的资质）
	5
	对本项目需求非常了解，完全响应综合评价（即达到公告所要求的条件）评定为优得3-5 分；对本项目需求较了解，完全响应综合评价评定为良得2-3 分；对本项目需求了解一般， 基本响应综合评价评定为差得 0-1 分。

	2
	近三年同类业绩情况
（请附上合同复印件作为同类业绩评价证明资料）
	10
	单项合同金额人民币10万元或以上同类企业/事业单位蛋糕卡销售项目经验，每提供1个得2分，最高得10分。

	3

	综合实力（经营场所、门店情况）           
	5
	根据经营场所数量、大小进行横向比较，数量最多的5分，第二得4分，第三的3分，第四的2分，第五的1分，以后不得分。



2.技术评分标准（50分）
	序号
	评审内容
	分值
	评分细则

	1
	服务方案综合评定
	15
	对各投标人项目整体实施计划方案（如生日蛋糕的定制、包装、蛋糕卡的兑换是否可以实体店及线上配送同时使用等服务；增值服务等方面）进行横向比较，
综合评价优得10-15分；综合评价良得5-9分；综合综合评价差得0-4分。

	2
	产品的质量及安全保证
（根据投标人提供货源证照、对蛋糕的原料、制作、加工、包装、保存、运输各环节的质量保证措施及食品安全措施进行评价）
	10
	根据投标人提供货源证照、对蛋糕的原料、制作、加工、包装、保存、运输各环节的质量保证措施及食品安全措施进行综合比较：
产品的质量及安全保证措施详尽、合理可行，得6-10分；
产品的质量及安全保证措施基本满足本项目需要，基本合理可行得3-5分；
产品的质量及安全保证措施不能满足本项目需要得0分。

	3
	售后服务承诺
（服务响应时间及出现产品质量问题退换货承诺）
	5
	从服务响应时间及出现产品质量问题退换货承诺方面进行综合比较：
服务响应时间安排紧凑、科学，退换货承诺详尽、合理，得3-5分；
服务响应时间安排基本合理可行，退换货承诺基本可行，得1-2分；
服务响应时间安排不够科学，退换货承诺不可行得0分。

	4
	样品及产品性价比
	10
	根据投标人提供所有产品均价和与同等行业的同类产品的价格比较来进行综合评价，性价比优得7-10分，良得4-6分，一般得0-3分（注：样品请统一提供一磅的奶油蛋糕一个）。

	5
	增值服务
	10
	根据能提供大型活动烘焙指导等额外服务的，能提供详细方案的得6-10分；一般详细得1-5分；无方案不得分。

	
	合计
	50
	




3.价格评价（30分）
	序号
	评审内容
	分值
	评分细则

	1
	价格
	30
	1.满足条件得20分。
2.可以提供的优惠价格。（10分）
在每份300元的基础上，每增值10元的获得1分，最高10分。



